BLUE SERVICES sp. z 0. 0.

ul. Powstancéw Warszawy 19 > 72( fa
M A

81-718 Sopot
NIP: 204-000-24-95

REGULAMIN MOZESZ POBRAC | ZAPISAC NA SWOIM URZADZENIU
REGULAMIN PROMOCII ,,BlueBonus V”

§ 1. Definicje.

1.1. Organizator — Blue Services Sp. z 0.0. z siedzibg w Sopocie (81-718) przy ul. Powstancéw Warszawy 19,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000350284, dla
ktdérej Sad Rejonowy Gdansk-Potnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego
przechowuje akta rejestrowe, posiadajgcg NIP: 204-000-24-95, o kapitale zaktadowym w wysokosci
60.700,00 zt.

1.2. Regulamin — niniejszy dokument, wraz z wszystkimi zatgcznikami do niego, okreslajgcy w szczegdlnosci
warunki uczestnictwa w Promocji.

1.3. Uczestnik — osoba, ktora zawarta umowe o Swiadczenie ustug opieki medycznej na okreslony w
niniejszym Regulaminie pakiet (zgodnie z tabelg przedstawiong w pkt 1.6 ponizej) z Partnerem, na
warunkach okreslonych w ,Regulaminie sklepu” dostepnych pod linkiem:
https://www.medipakiet.pl/pakiet/regulamin sklep uniwersal oraz https://www.medipakiet.pl/, gdzie
znajduje sie okreslenie co wchodzi w skfad poszczegdlnych pakietdw.

1.4. Partner—PBG Services sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (01-205), przy ul. Mtynarskiej 42, zarejestrowana
w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000669105, ktérej akta
rejestrowe sg przechowuje Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, posiadajgca NIP: 5272800852, o kapitale zaktadowym w wysokosci:
5.000,00 zt.

1.5. Promocja - promocja opisana w niniejszym Regulaminie, polegajgca na tym, ze po spetnieniu warunkdéw
okreslonych w Regulaminie w czasie trwania Promocji Uczestnik moze otrzymac Bonus.

1.6. Bonus — nagroda przewidziana w Promocji, wyptacana w formie przelewu na rachunek bankowy
wskazany przez Uczestnika, gradacje nagrod przedstawia ponizsza tabela:

Nazwa wykupionego pakietu ustug medycznych Kwota Bonusu
Basic 0 zt
Medium 50 zt
Medium Partnerski 50 zt
Medium Rodzinny 50 zt
Comfort 50 zt
Comfort Partnerski 50 zt
Comfort Rodzinny 50 zt
Maximum 50 zt
Maximum Rodzinny 100 zt

§ 2. Zasady i warunki uczestnictwa w Promocji.
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Organizator organizuje niniejsza Promocje w okresie od 11 lutego 2020 roku do 30 kwietnia 2020 roku.
Oznacza to, ze aby otrzymac Bonus Uczestnik powinien spetni¢ warunki okreslone w ust. 2.3 w tym
terminie.

Uczestnikiem moze by¢ wytacznie petnoletnia i posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych osoba
fizyczna, w tym prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowsa.

Warunkami wziecia udziatu w Promocji sg (nalezy spetni¢ wszystkie warunki):

2.3.1. Wypetnienie wniosku o zawarcie umowy umowe o $wiadczenie ustug opieki medycznej na
okreslony w niniejszym Regulaminie pakiet z Partnerem oraz wyrazenie checi uczestnictwa w
Promocji na stronie internetowej Organizatora Promocji: https://bluebonus.pl/bluebonus-
medipakiet/ poprzez wypetnienie formularza prawdziwymi danymi osobowymi, wyrazenie zgdd
znajdujacych sie pod formularzem i przestanie go do Partnera, korzystajac z narzedzi dostepnych
na stronie internetowej Promocji;

2.3.2. W wypadku gdy Promocja jest pierwszg promocjg Organizatora, w ktorej bierze udziat Uczestnik,
powinien on réwniez aktywowac konto w https://bluebonus.pl poprzez klikniecie w link otrzymany
w wiadomosci e-mail oraz ustawic hasto do konta na stronie internetowej, ktéra wyswietli sie po
kliknieciu w link;

2.3.3. Zawarcie umowy o swiadczenie ustug opieki medycznej na okreslony w niniejszym Regulaminie
pakiet z Partnerem, za posrednictwem linku, o ktorym mowa w ust. 2.3.1, ktéry przekierowuje
Uczestnika na strone internetowa Partnera:
https://www.medipakiet.pl/partner/3c530334?label= wraz unikalnym kodem pozwalajgcym na
identyfikacje Uczestnika, ktérego brak powoduje niemoznos$¢ przyznania Bonusu,

2.3.4. Zaptata za co najmniej dwa petne okresy (miesigce) $wiadczenia ustug opieki medycznej w trakcie
trwania Promocji;

2.3.5. Nie zawarcie wczesniej umowy o $wiadczenie ustug opieki medycznej z Partnerem. Wczesniejsze
zawarcie umowy o $wiadczenie ustug opieki medycznej przez dany podmiot z Partnerem wyklucza
mozliwos¢ udziatu w Promociji.

Po ztozeniu wniosku o zawarcie umowy o $swiadczenie ustug opieki medycznej, o ktérym mowa w ust.
2.3.1 oraz w terminie 14 dni od dnia dokonania ptatnosci, o ktérej mowa w ust. 2.3.4 — Partner przesyta
do Organizatora informacje, o tym czy Uczestnik spetnit warunki otrzymania Bonusu.

Po zakonczeniu Promocji oraz po potwierdzeniu przez Partnera, ze Uczestnik zawart umowe o
Swiadczenie ustug opieki medycznej i dokonat ptatnosci, o ktérej mowa w ust. 2.3.4, nie pdzniej jednak
niz do 30 czerwca 2020 roku Organizator przeleje Bonus na podany na podany przez Uczestnika w profilu
na stronie internetowej bluebonus.pl numer rachunku bankowego (Organizator wydaje polecenia
przelewu w pigtki). W tym celu nalezy:

2.5.1. zalogowac sie do profilu w bluebonus.pl,

2.5.2. klikng¢ w zaktadke ‘Twoj profil’, nastepnie ‘Edytuj dane’,

2.5.3. wprowadzi¢ numer konta w czesci: ‘numer konta IBAN’ tj. numer konta poprzedzony skrétem ‘PL’
(w przypadku posiadania polskiego numeru konta).

W przypadku:

2.6.1. niemoznosci przekazania Bonusu Uczestnikowi, w szczegdlnosci w wyniku niepoprawnie
wskazanego przez Uczestnika numeru rachunku bankowego, zmiany numeru rachunku
bankowego po wydaniu polecenia przelewu Bonusu przez Organizatora lub niewskazania
numeru rachunku bankowego w sposdb okreslony w 2.5.3 w terminie do 60 dni, od dnia
wskazanego jako ostatni dzien Promocji zgodnie z ust. 2.1, Bonus nie zostanie przyznany i
pozostaje do dyspozycji Organizatora;
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2.6.2. opdznien nielezgcych po stronie Organizatora, w tym w otrzymaniu informacji o spetnieniu przez
Uczestnika warunkow przyznania Bonusu, termin przekazania Bonusu moze zostaé przesuniety
0 czas opdznienia;

2.6.3. usuniecie Konta (zgodnie z definicjg zawartg w Regulaminie Serwisu Internetowego Bluebonus)
lub cofniecie zgdd, o ktérych mowa w ust. 2.3.1 - w trakcie trwania Promocji, skutkuje brakiem
mozliwosci otrzymania Bonusu przez Uczestnika.

Na podstawie decyzji Organizatora Uczestnik moze zosta¢ wykluczony z Promocji lub pozbawiony prawa
do Bonusu w przypadku, gdy Organizator powezmie wiedze, ze dany Uczestnik:

2.7.1. nie spetnit on lub naruszyt ktorykolwiek z warunkdéw Promocji okreslonych w ust. 2.3 niniejszego
Regulaminu;

2.7.2. podat lub postuguje sie niepetnymi lub nieprawdziwymi danymi, w szczegdlnosci przy
rejestrowaniu sie jako Uczestnik Promocji;

2.7.3. naruszyt warunki niniejszego Regulaminu Promocji;

2.7.4. zawart umowe o Swiadczenie ustug opieki medycznej z Partnerem, z naruszeniem przepiséw
prawa, lub warunkéw okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji.

Uczestnicy, ktorzy ztozyli wniosek o zawarcie umowy o $wiadczenie ustug opieki medycznej z Partnerem
z innego zrédta niz za posrednictwem strony internetowej Promocji okreslonej w ust. 2.3.1, jak réwniez
whniosek ztozony po ostatnim dniu Promocji - nie bedg brali udziatu w Promocji.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zobowigzania Partnera z tytutu umowy o $wiadczenie ustug
opieki medycznej, jak rowniez za decyzje Uczestnikdw Promocji o zawarciu z Partnerem takiej umowy.

Postepowanie reklamacyjne.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.
3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Sktadanie reklamacji odbywa sie drogg elektroniczng na adres e-mail: info@bluebonus.pl, badz poczta
na adres Organizatora Promocji wskazany w ust. 1.1.

Przedmiotem reklamacji jest dziatanie lub zaniechanie Organizatora niezgodne z warunkami i zasadami
okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

Reklamacja powinna zawiera¢ wskazanie Organizatora oraz zwiezty opis zgtaszanych zastrzezen. Jezeli
reklamacja wymaga uzupetnienia, Organizator zwraca sie do Uczestnika z prosba o jej uzupetnienie lub
podanie szczegdtow zgtaszanych zastrzezen.

Rozpatrzenie reklamacji nastgpi niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie okreslonym w ust. 3.4, Organizator wyjasnia Uczestnikowi przyczyny opdznienia,
wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac¢ ustalone dla rozpatrzenia reklamacji i wskazuje przewidywany
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

Odpowiedz na reklamacje udzielana jest na papierze lub innym trwatym nosniku, przy czym przy
udzielaniu odpowiedzi na reklamacje Organizator w miare mozliwosci bedzie korzystat z tego samego
kanatu komunikacji, za pomoca ktérego zostata ztozona reklamacja, o ile w tym trybie mozliwe jest
zachowanie formy trwatego nosnika.

Procedura reklamacyjna nie wytgcza praw Ustugobiorcy przystugujgcych im na podstawie przepiséw
prawa. Uczestnikowi przystuguje prawo ztozenia powoddztwa przeciwko Organizatorowi do sgdu
powszechnego. Sagdem wtasciwym dla rozstrzygania sprawy jest sgd wtasciwy wedtug przepisow Kodeksu
postepowania cywilnego.

Uczestnik bedacy konsumentem moze réwniez skorzysta¢ z pozasgdowych sposobow dochodzenia
roszczen, a w szczegblnosci ze statych polubownych sgdéw konsumenckich przy Wojewddzkich
Inspektoratach Inspekcji Handlowej. Informacje na temat polubownego rozwigzywania sporow
dostepne sg na stronie http://www.polubowne.uokik.gov.pl/
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Uczestnikowi bedgcemu konsumentem przystuguje takze mozliwo$¢ do zwrdcenia sie o pomoc do
witasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumentow.

3.10. Uczestnikowi bedgcemu konsumentem udostepnia sie tgcze elektroniczne do platformy ODR:

ec.europa.eu/odr.

3.11. Podstawy reklamacji nie moze stanowic¢ powotywanie sie na okolicznosci:

3.11.1. zwigzane z nieprawidtowym funkcjonowaniem sprzetu komputerowego lub przegladarki
internetowej, z ktorych korzysta Uczestnik;

3.11.2. zwigzane z nieprawidtowym funkcjonowaniem ftaczy telekomunikacyjnych lub systemoéw
operatoréow telekomunikacyjnych lub teleinformatycznych, ktére wynikajg z okolicznosci
wystepujacych po stronie Uczestnika, lub dostawcy tych medidw do Uczestnika, na ktérych
wybor dokonany przez Uczestnika Organizator nie miat wptywu;

3.11.3. zwigzane z niedotrzymaniem lub naruszeniem warunkéw Regulaminu przez Uczestnika;

3.11.4. zwigzane z podaniem przez Uczestnika nieprawidtowych lub fatszywych danych przy wypetnianiu
formularza kontaktowego;

3.11.5. zwigzane z niespetnieniem przez Uczestnika warunkdéw zawarcia umowy o $wiadczenie ustug
opieki medycznej z Partnerem.

§ 4. Dane osobowe.

§5.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Podanie przez Uczestnikéw bedacych osobami fizycznymi danych osobowych jest dobrowolne, ale
konieczne do udziatu w Promogji.

Administratorem danych osobowych Uczestnikow bedgcych osobami fizycznymi, przetwarzanych w celu
udziatu w Promocji oraz otrzymywania informacji handlowej od Organizatora oraz marketingu
bezposredniego jest Organizator.

Podstawa prawna, cel, okres przetwarzania danych osobowych oraz uprawnienia przystugujgce osobie,
ktérej dane sg przetwarzane, a takze inne wazne informacje dotyczgce zasad przetwarzania danych
osobowych sg szczegdtowo okreslone w Polityce Prywatnosci Blue Services Sp. z 0.0., uwzgledniajgcej
przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych).

W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych lub w celu realizacji uprawnien
osoby, ktorej dane sg przetwarzane, wynikajacych z Rozporzadzenia, o ktorym mowa w ust. 4.3, mozliwy
jest kontakt zinspektorem ochrony danych osobowych Blue Services Sp. z 0.0. pod adresem
odo@blueservices.pl lub pisemnie na adres Ustugodawcy wskazany w ust. 1.1, z dopiskiem: ochrona
danych osobowych.

Dane osobowe Uczestnika podane w formularzu kontaktowym zostang przekazane Partnerowi i bedg
przez ten podmiot przetwarzane w celu zawarcia umowy o Swiadczenie ustug opieki medycznej.

Postanowienia koncowe.

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

Promocja odbywa sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujace.

Rejestracja checi udziatu w Promocji oznacza akceptacje zasad zawartych w niniejszym Regulaminie i
zobowigzanie do jego przestrzegania.

Niniejszy Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora pod adresem wskazanym w ust. 1.1
niniejszego Regulaminu oraz w sieci Internet pod adresem: https://bluebonus.pl.
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